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Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk-bentuk gangguan
berbahasa yang melanggar maksim percakapan sehingga terjadi defisit Pragmatik
pada Ibu Sania seorang pasien ODGJ. Penelitian ini merupakan Kkajian
Psikolinguistik, dengan analisis data berupa kalimat ujaran Ibu Sania dalam
tayangan Podcast Pasien ODGJ, Ibu Sania Bikin Ngakak Terus. Penelitian ini
berfokus pada kalimat ujaran Ibu Sania yang mengalami defisit secara Pragmatik,
karena adanya gangguan. Penelitian ini menggunakan jenis metode deskriptif
kualitatif dan tergolong sebagai penelitian studi kasus. Teknik pengumpulan data
yang digunakan ialah teknik catat, simak, dan identifikasi. Teknik analisis data
dilakukan ialah reduksi data, pengklasifikasian data, deskripsi dan penyajian data,
hingga penarikan kesimpulan.

Hasil analisis data dalam penelitian ini, dianalisis menggunakan teori
Maksim Percakapan H. P. Grice (1975) dan kajian Psikolinguistik. Hasil analisis
tersebut menunjukkan adanya gangguan berbahasa yang melanggar maksim
kuantitas (quantity), maksim kualitas (quality), maksim relevansi (relevance), dan
maksim cara (manner). Dari keempat jenis maksim tersebut, pelanggaran terhadap
maksim cara (manner) paling mendominasi terjadinya gangguan berbahasa
sehingga menyebabkan defisit Pragmatik. Dengan demikian, gangguan berbahasa
yang terjadi pada seorang ODGJ, mempengaruhi sistem berbahasa karena adanya
hambatan dalam kemampuan linguistik-verbal, sistem kognitif, dan proses atau
kondisi mental.
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