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Judul Sknipsi . Pengaruh Suasana Toko, Persepsi Kualitas Produk,

Word of Mouth dan Customer Experience Terhadap
Keputusan Pembelian Ice Cream Mixue di Kota Jambi
Dengan ini menyatakan;

1. Penulisan skripst ber]udul “Pengaruh Suasana Toko, Persepsi Kualitas
Produk, Word of Mg@{h dan Customer Experience Terhadap Keputusan
Pembelian Ice Cream Mixue di Kota Jambi»

2 Organisasihya berdasarkanlzm sumt e'rir“datafpriﬁiéf sumber data sekunder

yang dlperoleh dan awal proses hmgga texbentuk dalam suatu karya ilmiah

- dan p}hak ]am atau hasil penjiplakan

3. Penuhsan hasxl stud1 sknpsn ini m cantumkan sumber penelitian sekunder
atas nama buku, dlsertam tes:s amkel , Jurnal pengarang atau peneliti
terdahulu pada daftar pustaka

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila terjadi
ketidakbenaran daiam penyusunan ini, saya bersedia dikonfirmasi dan menerima
keputusan akademik serta sanksn hukum sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

Pasal 25 ayat (2) NO. 20 Tahun 2003; | Jambi, 16 September 2025
Lulusaan perguruan tinggi yang karya | Yangmembuat pernyataan
ilmiahnya digunakan untuk memperoleh gelar
akademik, profesi, atau vokasi terbukti
merupakan jiplakan dicabut gelarnya. Pasal :
70:Lulusan yang karya ilmiah yang digunakan | Melisa Sebtiani
untuk gelar akademik, profesi atau vokasi | NIMC1B021010
sebagaimana dimaksud dalam pasal 25 ayat
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